
Załącznik nr 1
do Uchwały nr 4/1/2015

Zarządu Banku Spółdzielczego
w Obornikach Śląskich

z dnia 19 stycznia 2015 r.
w sprawie zmian w Regulaminie

otwierania i prowadzenia rachunków bankowych
dla osób fizycznych

w Banku Spółdzielczym w Obornikach Śląskich

1. w § 2
1) dodanie nowego pkt 19, który otrzymuje brzmienie:

„Hasło 3D Secure – przesyłane – w postaci wiadomości tekstowej SMS na wskazany przez Kredytobiorcę/Użytkownika
karty numer telefonu komórkowego – jednorazowe hasło służące do identyfikacji Posiadacza rachunku/Użytkownika karty i
akceptacji jego dyspozycji w ramach potwierdzenia transakcji internetowych z wykorzystaniem zabezpieczenia 3D Secure”;

2) dotychczasowe punkty 19-38, otrzymują kolejne numery, czyli 20-39;
3) dodanie nowego pkt 40, który otrzymuje brzmienie:

„portal  kartowy –  www.kartosfera.pl,  system  umożliwiający  dostęp  zarejestrowanemu  Posiadaczowi
rachunku/Użytkownikowi  karty  do  wybranych  usług  i  funkcjonalności  dotyczących  kart  za  pomocą  sieci  Internet  i
przeglądarki internetowej”;

4) dotychczasowe punkty 39-63, otrzymują kolejne numery, czyli 41-65;
5) dodanie nowego pkt 66, który otrzymuje brzmienie:

„zabezpieczenie  3D Secure/3D Secure  – sposób potwierdzania  transakcji  internetowych,  polegający na  podaniu  przez
Posiadacza rachunku/Użytkownika karty Hasła 3D Secure (Visa – pod nazwą Verified by Visa; MasterCard – pod nazwą
MasterCard SecureCode) otrzymanego na zdefiniowany w Banku numer telefonu komórkowego, który stanowi dodatkowe
zabezpieczenie transakcji dokonywanych w Internecie u akceptantów oferujących korzystanie z tego typu zabezpieczenia”;

6) dotychczasowe pkt 64-67, otrzymują kolejne numery, czyli 67-70;
2. w § 61 dodanie nowego ust. 8, który otrzymuje brzmienie:

„Posiadacz rachunku/Użytkownik karty może w każdym czasie wyłączyć funkcję płatności zbliżeniowych za pośrednictwem
Infolinii Banku lub w placówce Banku.”

3. w § 62
1) ust. 2 pkt 3 otrzymuje brzmienie:

„podanie numeru karty oraz daty jej ważności i opcjonalnie kodu CVV2/CVC2 – w przypadku transakcji na odległość, np.
poprzez  Internet,  pocztę,  telefon  oraz  dodatkowo  Hasła  3D  Secure  w  sytuacji  udostępniania  przez  akceptanta
zabezpieczenia 3D Secure;”;

2) dodanie nowego ust. 3, który otrzymuje brzmienie:
„Hasło 3D Secure generowane jest indywidualnie dla każdej transakcji internetowej. Trzykrotne błędne wprowadzenie Hasła
3D  Secure  spowoduje  zablokowanie  wykonania  transakcji  internetowej.  Posiadacz  rachunku/Użytkownik  karty  może
odblokować wykonywanie transakcji internetowych tego samego dnia za pośrednictwem Infolinii Banku bądź w placówce
Banku. W przeciwnym wypadku wykonywanie transakcji internetowych zostanie automatycznie odblokowana następnego
dnia.”;

3) dodanie nowego ust. 4, który otrzymuje brzmienie:
„Urządzenia,  na  które  Posiadacz  rachunku/Użytkownik  karty  będzie  otrzymywał  Hasła  3D  Secure  powinny  być
zabezpieczone hasłem dostępu znanym tylko Posiadaczowi rachunku/Użytkownikowi karty.”;

4) dotychczasowe ustępy 3-6, otrzymują kolejne numery, czyli 5-8;
4. w § 65

1) dodanie nowych ust. 1-4, które otrzymują brzmienie:
1. „Stwierdzenie utraty,  kradzieży, przywłaszczenia albo nieuprawnionego użycia karty lub nieuprawnionego dostępu do

karty Posiadacz rachunku/Użytkownik karty zobowiązany jest niezwłocznie zgłosić w jeden z podanych niżej sposobów:
1) telefonicznie poprzez  Infolinię Banku pod numerem +48 86 215 50 50;
2) osobiście w placówce Banku;
3) za pośrednictwem portalu kartowego;
4) za pośrednictwem ogólnopolskiego systemu zastrzegania kart pod numerem +48 828 828 828.

2. Zgłoszenie, o którym mowa w ust. 1, jest równoznaczne z zastrzeżeniem karty.
3. Po zastrzeżeniu karty nie możliwości dalszego korzystania z karty.
4. W celu zarejestrowania zgłoszenia o którym mowa w ust.  1,  Posiadacz rachunku/Użytkownik  karty powinien podać

przyjmującemu zgłoszenie wszystkie niezbędne dane pozwalające na identyfikację karty.”;
2) dotychczasowe ustępy 1-3, otrzymują kolejne numery, czyli 5-7;
3) zmiana nowego ust. 5, który otrzymuje brzmienie:

„Po zarejestrowaniu zgłoszenia o którym mowa w ust. 1, na pisemny wniosek Posiadacza rachunku, Bank wydaje kartę z
nowym numerem, okresem ważności i kodem PIN.”;

4) dodanie nowego ust. 8, który otrzymuje brzmienie:
„Fakt  utraty karty w wyniku wykroczenia lub posługiwania się nią  przez osobę nieuprawnioną Posiadacz rachunku lub
Użytkownik karty powinien zgłosić na Policję.”;

5. § 67 otrzymuje brzmienie:
„Bank w ramach systemu bankowości elektronicznej udostępnia:
1) system bankowości internetowej (eBankNet,
2) Usługę SMS;

6. w § 70
1) ust. 2 otrzymuje brzmienie:

„Umowę  i  wniosek  o  dostęp  do  systemu  bankowości  elektronicznej  określający  zakres  uprawnień  Użytkowników  i
opcjonalnie limity zleceń płatniczych podpisuje Posiadacz rachunku z zastrzeżeniem ust. 3 i 4. Posiadacz rachunku może w
każdym  czasie  zmienić  wysokość  limitów  określonych  we  wniosku,  jak  również  wyzerować  limity  ze  względów
bezpieczeństwa.”;

2) dodanie nowego ust. 6, który otrzymuje brzmienie:

http://www.kartosfera.pl/


„W przypadku zmiany danych, takich jak zmiana Użytkowników lub zmiana rachunków bankowych dostępnych w systemie
bankowości  elektronicznej,  lub  zmiana  uprawnień  Użytkowników,  Posiadacz  rachunku  składa  w  placówce  Banku
zaktualizowany wniosek  o dostęp do systemu bankowości  elektronicznej  lub dyspozycję cofnięcia  dostępu do systemu
bankowości elektronicznej.”;

3) dodanie nowego ust. 7, który otrzymuje brzmienie:
„Niezłożenie przez Posiadacza rachunku wniosku lub dyspozycji,  o których mowa w ust. 5,  niezwłocznie po zaistnieniu
zmiany powoduje, że Posiadacz rachunku ponosi pełną odpowiedzialność za dalsze korzystanie z systemu bankowości
elektronicznej przez Użytkowników.”;

4) dotychczasowy ust.6 otrzymuje nr 8.
7. w § 69

1) ust. 3 otrzymuje brzmienie:
„Bank  zastrzega  sobie  możliwość  wprowadzenia,  za  uprzednim  powiadomieniem  Posiadacza  rachunku  oraz
Użytkowników,  przerw  w  funkcjonowaniu  systemu  bankowości  elektronicznej  niezbędnych  do  wykonania  czynności
związanych  z  prawidłowym  jego  funkcjonowaniem,  w  tym  konserwacją,  ulepszeniem  lub  zabezpieczeniem.  Bank
zobowiązuje  się  opublikować  powiadomienie  na  stronie  internetowej  Banku  oraz  na  stronie  logowania  do  systemu
bankowości internetowej, co najmniej dzień przed planowaną przerwą.”;

2) dodanie nowego ust. 4, który otrzymuje brzmienie:
„Zasady postępowania podczas aktywacji dostępu do systemu bankowości elektronicznej i uwierzytelniania oraz wszelkich
informacji dotyczących działania systemu bankowości elektronicznej udostępniane są na stronie internetowej Banku.”

8. § 72 ust.2 otrzymuje brzmienie:
„Użytkownicy  autoryzują  dyspozycje  za  pomocą  wydanych  im  środków dostępu  do  systemu bankowości  elektronicznej.
Autoryzacja odbywa się poprzez:
1) podanie hasła jednorazowego w przypadku transakcji płatniczych i innych dyspozycji, które wymagają autoryzowania;
2) jednorazowe wyrażenie zgody za pomocą hasła jednorazowego w przypadku transakcji płatniczych wykonywanych w

formie zleceń stałych;
3) jednorazowe wyrażenie zgody za pomocą hasła jednorazowego w przypadku transakcji płatniczych wykonywanych z

użyciem szablonu lub na rzecz Odbiorców, którzy oznaczeni zostali, jako niewymagający każdorazowych autoryzacji.”;
9. § 68 otrzymuje brzmienie:

1. „Bank ma prawo zablokować dostęp poszczególnych Użytkowników do kanałów bankowości elektronicznej w przypadku:
1) naruszenia przez Użytkownika zasad określonych w Regulaminie lub Umowie;
2) celowego wprowadzenia w błąd Banku przez Posiadacza rachunku przy zawieraniu Umowy;
3) podejrzenia popełnienia przestępstwa lub wykroczenia przez Użytkownika lub osobę trzecią w związku z używaniem

kanałów bankowości elektronicznych.
2. Bank  informuje  Posiadacza  rachunku  telefonicznie  lub  za  pomocą  poczty  elektronicznej  o  zablokowaniu  kanałów

bankowości elektronicznej przed ich zablokowaniem, a jeżeli nie jest to możliwe – niezwłocznie po ich zablokowaniu. Nie
dotyczy  to  przypadków,  gdy  przekazanie  informacji  o  zablokowaniu  kanałów  bankowości  elektronicznej  byłoby
nieuzasadnione ze względów bezpieczeństwa lub zabronione na mocy odrębnych przepisów.”;

10. § 73 otrzymuje brzmienie:
1. „Użytkownicy  systemu  bankowości  elektronicznej  zobowiązani  są  na  bieżąco  sprawdzać  prawidłowość  składanych

dyspozycji, w szczególności prawidłowość numerów uznawanych i obciążanych rachunków bankowych, a także statusy
dyspozycji, a w przypadku wystąpienia nieprawidłowości powinni skontaktować się z Bankiem.

2. Reklamacje związane z funkcjonowaniem systemu bankowości elektronicznej, Użytkownik zgłasza niezwłocznie w sposób
określony w § 99 niniejszego Regulaminu.”;

11. § 97 otrzymuje brzmienie:
1 Za czynności związane z otwieraniem i prowadzeniem rachunków bankowych, Bank pobiera opłaty i prowizje zgodnie z

obowiązującą Taryfa opłat i prowizji.
1. Posiadacz rachunku upoważnia Bank do pobierania z jego rachunków opłat i prowizji należnych Bankowi, zgodnie z Taryfą

opłat i prowizji.
2. Obowiązująca Posiadacza rachunku „Taryfa opłat i prowizji bankowych Banku Spółdzielczego w Obornikach Śląskich dla

klientów indywidualnych” może ulec zmianie w okresie obowiązywania Umowy, z zastrzeżeniem ust.4.
3. Istniejące opłaty i prowizje mogą ulec podwyższeniu:

1 o którykolwiek wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych (roczny lub kwartalny lub miesięczny), ogłaszany przez
Prezesa GUS;

1) w przypadku podwyższenia cen energii lub taryf telekomunikacyjnych lub opłat stosowanych przez inne instytucje, z
usług których korzysta Bank przy wykonywaniu danej czynności;

2) nie więcej niż proporcjonalnie do podwyższenia kosztów Banku, wynikających ze zmiany przepisów podatkowych lub
rachunkowych, dotyczących działalności Banku i świadczonych przez Bank usług.

5 Proponowane  zmiany  Umowy,  o  których  mowa  w  ust.  3,  przekazywane  są  Posiadaczowi  rachunku  w  formie  pisemnej  lub
elektronicznie w terminie nie później niż dwa miesiące przed datą ich wejścia w życie.

5. Posiadacz rachunku ma prawo przed proponowaną datą wejścia w życie zmian Taryfy opłat i prowizji:
1 wypowiedzieć Umowę ze skutkiem natychmiastowym.
1) zgłosić sprzeciw, nie wypowiadając Umowy, co skutkuje jej wygaśnięciem z dniem poprzedzającym dzień wejścia w

życie proponowanych zmian.
7 Niezgłoszenie sprzeciwu, o którym mowa w ust. 6 pkt 2 do dnia poprzedzającego datę wejścia w życie proponowanych

zmian jest równoznaczne z przyjęciem proponowanych zmian.
7. Aktualna  Taryfa  opłat  i  prowizji  dostępna  jest  w  placówkach  Banku  oraz  na  stronie  internetowej  Banku

www.bsobornikisl.com.


